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1. Informations générales

La Cité de la Raviole est un lieu de visite expérientiel autour de la raviole artisanale (parcours 
muséal, boutique Les Ravioles de la Mère Maury, dégustation). Nous souhaitons que chaque visiteur, 
quel que soit son handicap, puisse vivre pleinement cette expérience du terroir drômois. 

2. Accessibilité globale

� Le site et les prestations sont accessibles avec des aménagements et une aide humaine. 

3. Prestations proposées

• Visite libre ou guidée de la Cité de la Raviole
• Boutique de ravioles fraîches et produits du terroir
• Accueil individuel et groupes (dès 20 personnes)

4. Niveau d'accessibilité

Niveau 
Handicap 

d'accessibilité 
Aides proposées 

Moteur Partiel 
Rampe d'accès + aide humaine sur demande (sonnette à 
l'entrée) 

Visuel Partiel 
Documentation en gros caractères sur demande -
Description orale des produits 



Auditif Partiel Échanges écrits - Personnel formé à la lecture labiale 

Mental/ Visite à rythme adapté - Supports visuels et 
Bon 

cognitif pictogrammes 

Psychique Bon Environnement calme - Visite courte possible 

5. Dérogations (le cas échéant)

Aucune dérogation totale. Aide humaine systématiquement proposée pour les parties non 

accessibles. 

6. Formation du personnel

L'ensemble de l'équipe a suivi la formation « Bien accueillir les personnes en situation de handicap » 

(plaquette jointe en annexe). 

7. Contact & Amélioration continue

Pour toute demande d'adaptation :     \.  04 75 70 03 59
Nous sommes à votre écoute pour améliorer encore l'accessibilité. 

visites@citedelaraviole.com

Fait à Romans-sur-Isère, le 28 février 2026 

Grégory Manoukian - Responsable de La Cité de la Raviole 


